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REGULAMIN PRZEWOZOW )
obowiqzujgcy w BESKID-AUTOBUSY KOCINSKI Sp. k.

ROZDIZIAL |
§1
1. Regulamin wydany zostaje na podstawie upowaznienia wynikajgcego z art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Pra-
wo przewozowe [Dz. U. z 2024 r. poz. 1262], art. 18b. ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o transporcie drogowym
[Dz. U. 22024 r. poz. 1539] oraz art. 46. ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym fransporcie zbiorowym
[Dz. U.z2025r. poz. 285].
2. Regulamin okredla warunki obstugi pasazerdéw, odprawy oraz przewozu osdb i rzeczy, realizowanych w regularnym
przewozie 0séb, wykonywanym przez BESKID-AUTOBUSY KOCINSKI Sp. k. z siedzibg w Dtugotece (Oddziat Radwanice)
zwanym dalej ,,Przewoznikiem” posiadajgcym zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego w przewo-
zie 0s6b wydane przez Staroste Powiatu Wroctawskiego.
3. Regulamin stosuje sie do przewozu oséb i rzeczy w zakresie obejmujacym:
-przewozy regularne i przewozy regularne specjalne.
-grupowe przewozy osob.
4. Przyjete w niniejszym regulaminie uregulowania sg zgodne z obowigzujgcym prawem, a w sprawach nie uregulowa-
nych zastosowanie majg przepisy ustawy - Prawo Przewozowe, z uwzglednieniem wydanych w jej wykonaniu aktdw
normatywnych oraz Kodeksu Cywilnego.
5. Wszelkie reklamacije i uwagi zwigzane z wykonaniem przewozu umowy nalezy kierowaé na adres:
-listownie: BESKID-AUTOBUSY KOCINSKI Sp. k., 55-093 Kietczdw, ul. Wroctawska 69/9
-telefonicznie:
+ 48 502 582 277 oraz +48 535 700 110;
-poczta elektroniczna : biuro@beskid-autobusy.pl
6. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajq:

e regularny przewdz 0sdb - przewozy regularne oséb wykonywane po drogach publicznych wedtug uzgodnione-
go i podanego do wiadomosci publicznej rozktadu jazdy autobusdéw wynikajgcego z udzielonych przez odpo-
wiedni organ administracji terenowej zezwoleh na podstawie indywidualnych umdw przewozéw zawieranych
bezposrednio miedzy przewoznikiem a pasazerem,

e przewozy regularne specjalne - przewozy regularne osdb wykonywane po drogach publicznych wedtug
uzgodnionego rozktadu jazdy autobusdw wynikajacego z udzielonych przez odpowiedni organ administracii te-
renowej zezwolenh, na podstawie umowy zawartej miedzy przewoznikiem, a organizatorem przewozu.

e przewozy grupowe - przewozy wykonywane w czasie i na warunkach uzgodnionych w umowie zawartej miedzy
przewoznikiem, a organizatorem przewozu na rzecz osdb trzecich -tj. uczestnikdw przewozu grupowego,

e punkt odprawy - dworzec lub przystanek dworcowy bedgcy miejscem rozpoczecia lub zakohczenia przewozu
okreslonej osoby lub inne okreslone miejsce dla grupy oséb w przewozie grupowym,

e kurs autobusowy - okre$lone w rozktadzie jazdy potgczenie miedzy dwoma krahcowymi punktami odprawy na
okreslonej trasie przewozu w komunikacii regularnej w jednym kierunku,

e autobus - pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu nie mniej, niz 9 oséb.

e przystanek autobusowy - miejsce przeznaczone do wsiadania i wysiadania pasazerdéw na danej linii komunika-
cyjnej, oznaczone w sposdb okreslony w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogo-
wym, z informacjg o rozktadzie jazdy, z uwzglednieniem godzin odjazddw srodkdw transportowych przewoznika
drogowego uprawnionego do korzystania z tego miejsca.

ROZDIIAL I
PRZEPISY OGOLNE
§2

1. W regularnym przewozie oséb Przewoznik jest zobowigzany do zawarcia umowy przewozu oséb i rzeczy w zakresie
wynikajgcym z podanego do publicznej wiadomosci rozktadu jazdy autobusdw stanowigcych zatgczniki do zezwolen
na realizacje regularnych przewozdéw na poszczegdinych liniach.
2. Zawarcie umowy przewozu w regularnym przewozie osdb wymaga spetnienia przez podrdznego warunku nabycia
biletu na przejazd (przewdz bagazu) i udokumentowania Przewoznikowi przystugujgcych mu uprawnieh do przejazdu
ulgowego przed rozpoczeciem przewozu, lub okazania dokumentu uprawniajgcego do zajecia miejsca w autobusie
bez viszczania optaty za przejazd.
3. W przypadku naruszenia przez podréznego postanowieh okreslonych w ust.2, umowa przewozu zostaje zawarta przez
samo zajecie miejsca w autobusie. Pasazer ponosi konsekwencje okreslone w § 23.
4. Wykonanie umowy przewozu uwaza sie za rozpoczete z chwilg, gdy autobus, w ktérym znajduje sie pasazer ruszy z
miejsca odjazdu.
5. Ze wzgledu na zmienno$¢ warunkdw drogowych takich jak remonty drég, natezenie ruchu oraz inne zdarzenia
drogowe - rozktad jozdy Przewoinika jest rozktadem orientacyjnym. Kierowcy mogg odjechaé z przystankdw
przelotowych do 5 minut wczesniej aby dojechac¢ do przystanku kohcowego zgodnie z rozktadem jazdy.

§3
Przewoznik moze zawiera¢ umowy grupowego przewozu oséb przewidujgce Swiadczenie w tym zakresie ustug o cha-
rakterze okazyjnym (przewozy wycieczkowe, turystyczne, okoliczno$ciowe itp.) lub zorganizowaé przewozy regularne
specjalne (pracownicze lub szkolne).



§4
1. Sposdb ustalania i wysoko$¢ optat za przewdz osdb i rzeczy oraz zakres i warunki realizaciji uprawnieh do przejazdéw
ulgowych i bezptatnych, okresla stosowana przez Przewoznika taryfa i wydane na jej podstawie cenniki, oraz wtasciwe
ustawy i rozporzgdzenia, a takze zawarte z uprawnionymi organami umowy.
2. Przewoznik podaje do wiadomosci publicznej aktualne cenniki i zapewnia zainteresowanym pasazerom wglgd do
obowigzujgcych go przepisdw przewozowych u obstugi autobusu oraz w punktach odpraw.

§5
Przewoznik jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:
1. zachodzqg uniemozliwiajgce przewdz okolicznosci, ktérych Przewoznik nie mdégt unikng¢ ani zapobiec ich skutkom,
2. klient nie zastosowat sie do przepisdw przewozowych,
3. ze wzgledu na przedmiot przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu posiadanych srodkdéw transporto-
wych,
4. w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym regulaminie lub odrebnych przepisach.

§6
1. Przewoznik odpowiada za szkode, jakg pasazer ponidst wskutek przedwczesnego nietolerancyjnego odjazdu autobu-
su (tolerancja czaséw odjazddw: przyspieszenie i opdznienie do 5 minut), natomiast za szkode powstatg wskutek opdz-
nionego przyjazdu lub odwotania kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy odpowiada tylko woéwczas, gdy wynika ona
z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa Przewoznika jak i jego pracownika.
2. Zarzeczy i zwierzeta, ktére pasazer przewozi ze sobg pod wtasnym nadzorem Przewoznik ponosi odpowiedzialnose,
jezeli szkoda powstata z jego winy.
3. Przewoznik odpowiada za rzeczy podrdéznego umieszczane podczas przewozu w schowku bagazowym autobusu jak
za przesytke, ponoszqc skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia.
4. Powstata szkoda, na ktérg pasazer zostat narazony podczas przewozu, powinna by¢ zgtoszona niezwtocznie po jej
ujawnieniu i wymaga pisemnego potwierdzenia przez obstuge autobusu.
5. Zakres i wysokos$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy Przewoznika ustala sie na zaso-
dach okredlonych w Ustawie - Prawo Przewozowe i Kodeks Cywilny.

§7
Pasazer odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajgcg pod jego bezposrednig opiekg
uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu, albo innych urzadzeh PrzewozZnika i obowigzany jest zaptaci¢ odszkodowa-
nie z tego tytutu w wysokosci rzeczywistych kosztéw wyrzadzonej szkody.

§8
1. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Przewoznika i ustugobiorce w postepowaniu sgdowym (po wyczerpa-
niu drogi reklamaciji/wezwania), okreélajq przepisy art. 75 Ustawy Prawo Przewozowe.
2. Warunki sktadania i szczegdtowy tryb zatatwiania reklamacii regulujg odrebne przepisy wykonawcze do Ustawy Pra-
wo Przewozowe.

ROZDIZIAL il
REGULARNY PRZEWOZ OSOB
§9

1. Przewoznik w regularnym przewozie osdb obowigzany jest zapewni¢ pasazerom odpowiednie warunki bezpieczen-
stwa, higieny, wygody oraz nalezytej obstugi.
2. Przewoznik ogtasza:

a) na przystankach autobusowych informacje o obowigzujgcym rozktadzie jazdy,

b) w punktach odpraw bedgcych w jego zarzgdzaniu - informacje o obowigzujgcym rozktadzie jazdy, cenach i

warunkach sprzedazy biletéw, godzinach otwarcia punktdw obstugi klientdw oraz regulamin przewozdw,
c) w autobusach- informacje o stosowanych cenach i warunkach sprzedazy biletdw, regulamin przewozéw.

§10
1. Pasazerowie mogq wsiadac i wysiadac z autobusdw tylko na przystankach autobusowych umieszczonych w rozkta-
dzie jozdy.
2. Zatrzymanie autobusu miedzy przystankami uwzglednia sie jedynie w przypadku, gdy pasazer zamierzajgcy wsigsc lub
wysiqs¢ zalicza sie do osdb wymagajacych specjalnej opieki, oraz zezwala na to organizacja ruchu na drodze i zasady
jego bezpieczehstwa.
3. Autobus, w ktérym nie ma urzgdzen sanitarnych kierowca winien zatrzymad na zgdanie pasazera w najblizszym od-
powiednim miejscu.
4. Osobe, ktéra doznata w drodze nagtej niedyspozycji lub ataku choroby, kierowca autobusu ma obowigzek dowiesé
bezposrednio do najblizszego punktu pomocy medycznej.

§1
1. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, pasazer obowigzany jest stosowac sie do
przepisdw porzadkowych ogtoszonych przez Przewoznika oraz do wskazdwek kierowcy, ktéry odpowiada za zapewnie-
nie wtasciwych i bezpiecznych warunkdw przewozu osdb i rzeczy.
2. Przy zajmowaniu przez pasazera miejsca w autobusie, Przewoznik uwzglednia pierwszenstwo przejazdu osobie z bile-



tem jednorazowym z miejscem numerowanym do siedzenia, nastepnie (wedtug kolejnosci wsiadania) posiadaczowi
waznego na dany kurs biletu miesiecznego, a w ostatniej kolejnosci osobie bez biletu.

3. Pasazer moze zajg¢ w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla kazdej jadgcej z nim osoby,
ktérej bilet moze okazac.

4. W autobusach pospiesznych z miejscami numerowanymi, miejsce wskazane na bilecie przystuguje podréznemu tylko
przy wsiadaniu na przystanku, z ktérego autobus rozpoczyna jazde. Wsiadajgc na przystanku posrednim pasazer moze
zajgc swoje miejsce oznaczone na bilecie, jezeli nie zostato ono jeszcze zajete przez innego podrdznego albo inne
wskazane przez kierowce o ile w autobusie sg nadal wolne miejsca.

5. Pasazer zajmujgcy miejsce oznaczone napisem : " dla inwalidy" lub " dla osoby z dzieckiem na reku", winien je zwolni¢
dla osoby uprawnionej. Nie dotyczy to pasazerdw autobuséw pospiesznych, ktdrzy posiadajqg bilety z wyznaczonymi
numerami miejsc.

6. W czasie jazdy pasazer winien zachowad rozwage i ostrozno$¢ a w szczegdlnosci nie powinien otwiera¢ drzwi i okien
bez zgody kierowcy, wyrzucac przez nie jakichkolwiek przedmiotdw oraz wsiadac i wysiadac¢ z autobusu bedgcego w
ruchu.

7. Pasazerowi nie wolno zachowywac sie w autobusie w sposéb utrudniajgcy prace kierowcy i ucigzliwy dla wspdtpo-
dréznych.

8. We wszystkich autobusach komunikacji publicznej obowigzuje ustawowy zakaz spozywania wyrobdw alkoholowych
przez pasazerdw oraz zakaz palenia tytoniu przez pasazerdw i obstuge autobusu.

9. Przewoznik moze wprowadzi¢ w niektérych typach autobusdw zakaz uzywania telefondw komadrkowych i innych
urzgdzen elektronicznych.

§12
1. Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo korzystajgc w razie potrzeby z pomocy organdw porzgdkowych
usungc¢ z autobusu osoby:
a) zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzgdkowi w transporcie,
b) osoby nietrzezwe,
c) uciazliwe dla pasazerdw lub odmawiajgce zaptacenia naleznosci za przewdz.
2. Obstuga autobusu ma prawo odmadwic zabrania do przewozu wiekszej ilosci osdb, niz wynosi liczba miejsc okreslo-
nych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.
3. Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie mozna przyjg¢ do przewozu wiecej oséb, kierowca jest obowigzany
umiesci¢ za szybqg czotowq pojazdu tablice informujgcg o tym pasazerdw oczekujacych na przystankach.

ROZDIIAL IV
BILETY
§13
1. Pasazer zobowigzany jest posiadac przy sobie w czasie korzystania z przejazdu wazny bilet lub dokument uprawniajg-
cy do przejazdu, a takze okazaé na zgdanie obstugi autobusu i organdw kontroli.
2. Pasazer zawiera umowe przewozu poprzez nabycie biletu.
3. Przewoinik, ktéry wydat bilet obowigzany jest do $wiadczenia przewozu zgodnie z trescig biletu na rzecz jego posia-
dacza.
4. W bilecie na przejozd okresla sie wysokos$¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu uprawnieh podrdz-
nego, a w bilecie imiennym uprawniajgcym do przejazddw wielokrotnych - takze tozsamosé jego posiadacza.
5. Bilet wolno odstgpi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny, a przejazd nie zostat rozpoczety.
6. Po rozpoczeciu podrézy przekazywanie biletu innym pasazerom jest zabronione.
7. Bilet uprawnia do przejazdu okreslonym kursem autobusowym i nie daje prawa do przerwy w podrdzy na przystan-
kach posrednich na trasie przejazdu. Przy przejazdach z przesiadaniem pasazer winien naby¢ na kazdy kurs oddzielny
bilet, chyba, ze z biletu wynika inaczej.
8. Przewoznik obowigzany jest dopusci¢c w mare wolnych miejsc w autobusie do przejazdu posiadaczy biletdw mie-
siecznych ogdlnodostepnych i szkolnych innym kursem, niz okreslony w bilecie.
9. Bilety miesieczne bez wyznaczonych godzin przejazdu uprawniajqg ich posiadaczy do pierwszenstwa przy zajmowaniu
wolnych miejsc w autobusie tylko przed osobami nieposiadajgcymi zadnego dokumentu uprawniajgcego do przejaz-
du.
10. Na miejsce biletow skradzionych lub zagubionych nie wystawia sie wtdrnikdw. Pasazer fraci prawo do dalszego prze-
jozdu i winien wykupic¢ bilet ponownie (dotyczy to réwniez imiennych biletdw uprawniajgcych do przejazddw wielokrot-
nych) nie wydaije sie takze zaswiadczenh.

§14
1. Pasazer obowigzany jest naby¢ bilet na przejozd przed rozpoczeciem przewozu u kierowcy autobusu.
2. Pasazer powinien niezwtocznie po nabyciu sprawdzi¢ prawidtowosé wystawionego biletu, bowiem reklaomacje nie
bedqg uwzgledniane.
3. Bilet uszkodzony lub zniszczony w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie zawartych na nim informacii jak rowniez bilet
przerabiany jest niewazny.
4. Ptacqc za przejazd podrdzny zobowigzany jest zgdac wydania biletu oraz sprawdzié, czy jest on wtasciwy.

§15
1. Pasazer, ktéry posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajgcy do przejazdu, ma prawo przejazdu w relacji na
jakq opiewa bilet i w okre$lonym autobusie.



2. Pasazer obowigzany jest zachowad bilet na przejozd i przewdz bagazu do czasu zakohczenia podrdzy.

§16
1. Przewoznik honoruje ulgi ustawowe przystugujgce osobom uprawnionym na podstawie ustawy z dnia 20 czerwca
1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazddw srodkami publicznego transportu zbiorowego [Dz.U.z2012r. poz. 1138
Z pozn. zm.] lub innymi wtasciwymi przepisami.
2. Optata za bilet ulgowy obliczana jest na podstawie wtasciwej ulgi ustawowej oraz ceny podstawowej okreslonej w
aktualnie obowigzujgcym dla danej linii cenniku.
3. Przewoznik w ramach wtasnej strategii handlowej oprdcz ulg ustawowych przyznaje takze ulgi o charakterze komer-
cyjnym (handlowym). Pasazer ma prawo wyboru rodzaju ulgi, tj. moze dokonac zakupu biletu ulgowego lub biletu za
cene uwzgledniajgcq ulge o charakterze komercyjnym (handlowym).
4. Pasazer jest zobowigzany w przypadku podrézowania na podstawie biletu ulgowego do okazania zatodze autokaru
waznego dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do ulgowego przejazdu.

ROZDZIAL V
IWROT NALEZINOSCI ZA BILETY

§17
1. W przypadku przedwczesnego odjazdu autobusu (za wyjgtkiem § 2 pkt 5), odstgpienia przez podréznego od umowy
z powodu awarii autobusu lub odwotania przejazdu, a takze innych okoliczno$ci uniemozliwiajgcych wykonanie
zaciggnietych przez Przewoznika zobowigzah wobec pasazera, ktdrych Przewoznik nie mogt unikngé ani zapobiec ich
skutkom, pasazer posiadajgcy wazny bilet otrzyma peten zwrot naleznosci za zakupiony bilet. Reklamacije takie
rozpatrywane bedg na podstawie oryginalnego biletu poswiadczonego przez kierowce. Obowigzek poswiadczenia
biletu nie dotyczy sytuacji, gdy przyczyng powstania roszczenia o zwrot jest przedwczesny odjozd autobusu lub
odwotanie przejazdu.
2. W przypadku odstgpienia pasazera od umowy przewozu przed odjazdem autobusu z przyczyn niewystepujgcych po
stronie Przewoznika zwrot nalezno$ci za przejazd moze by¢ dokonany po okazaniu biletu, z potrgceniem odstepnego w
wysokosci 10% wartosci biletu brutto. Potrgcenia nie stosuje sie, jezeli pasazer odstgpi od umowy przewozu z przyczyn
wystepujgcych po stronie Przewoznika.
3. Podrézny, ktérego nie dopuszczono do przewozu z przyczyh niewystepujgcych po stronie Przewoznika, winien uzyskac
od kierowcy poswiadczenie niewykorzystania biletu, na podstawie, ktérego otrzyma zwrot poniesionych kosztéw z po-
trgceniem odstepnego w wysokosci 10% wartosci brutto.
4. W przypadku zwrotu optaty za bilet niewykorzystany z przyczyh zaleznych od pasazera za posrednictwem poczty lub
banku optate za przelew lub przekaz ponosi odbiorca.
5. Nie uwzglednia sie roszczeh o zwrot naleznosci za bilety zwrécone po uptywie terminu ich waznosci lub odjezdzie
srodka fransportowego, na przejazd, ktérym byty wydane.
6. Wnioski o zwrot naleznosci przez Przewoznika sg rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 30 dni od pierwszego dnia
terminu waznosci.
7. PoSwiadczenie biletu jako niewykorzystanego nie powoduje przedtuzenia terminu jego waznosci.
8. Zwrot naleznosci za bilety na przejazd wielokrotny :
- zaptacong naleznoé¢ za bilet zwrdécony przed pierwszym dniem terminu jego waznosci,
- nalezno$¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych przejazddw, o ile bilet zostat zwrécony w okresie jego waznosci,
w trybie pisemnej reklaomaciji.
9. Nie przystuguje zwrot naleznosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych przez podréznego, zwracane po
terminie ich waznosci lub po odjezdzie autobusu, w ktérym winny by¢ wykorzystane, chyba, ze podrézny uzyskat weze-
$niej poswiadczenie niewykorzystania z powodu choroby, albo innych waznych przyczyn, catkowicie od niego niezalez-
nych.
10. Od zwracanych nalezno$ci Przewoznik potrgca 10% odstepnego.
11. Nie stosuje sie potrgcenia odstepnego i zwraca podréznemu catq nalezno$¢ zaptacong za przejazd, jezeli odstgpit
od umowy przewozu z przyczyn wystepujgcych po stronie Przewoznika (np.: przerwy w ruchu, utraty potgczenia na sku-
tek awarii autobusu bgdz odwotania czy opdznienia kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy) i nie skorzystat z przewozu
zastepczego.

ROZDIZIAL VI
SPECJALNY LUB OKAZJONALNY PRZEWOZ OSOB

§18
1. Realizacja specjalnego lub okazjonalnego przewozu oséb polega na wykonaniu ustugi zamdwionej przez organizato-
ra przewozu autobusem, bedgcym w dyspozycji Przewoznika.
2. Zamodwienie na grupowy przewdz osdb autobusem powinno byc¢ ztozone przez organizatora przewozu w formie pi-
semnej. Przewoznik moze przyja¢ zamodwienie ustne, ktére wymaga pdzniejszego potwierdzenia na pismie.
3. Tre$¢ zamdbwienia powinna obejmowac: nazwe albo imie i nazwisko oraz adres organizatora przewozu, a takze dane
potrzebne do ustalenia warunkdéw przewozu i obliczenia naleznosci za ustuge.
4. Umowe przewozu uwaza sie za zawarta. z chwilg uzgodnienia przez strony istotnych dla jej realizacji postanowien, a w
szczegdlnosci:
a) rodzaju i wymaganej pojemnosci autobusu,
b) czasu i miejsca podstawienia pojazdu,
c) przewidywanego czasu trwania ustugi,
d) przebiegu trasy i punktu docelowego przewozu oraz czasu przewozu i postojow,



e) wysokosci lub sposobu wyliczenia nalezno$ci oraz terminu i sposobu jej uregulowania przez organizatora przewozu,
f) innych kwestii, ktére strony uznajqg za istotne.

5. Osoby uprawnione do korzystania z przewozu okresla organizator.

6. Tres¢ umowy powinna by¢ potwierdzona pisemnie.

§19
1. W razie odstgpienia przez organizatora od umowy przewozu okazjonalnego pdzniej niz w dniu poprzedzajgcym wy-
konanie ustugi, Przewoznikowi przystuguje odszkodowanie w wysokosci 10% naleznosci okreslonej w umowie.
Odszkodowanie w tej samej wysokosci przystuguje najemcy, w razie odstgpienia od umowy po takim terminie przez
Przewoznika.
2. Jezeli Przewozinik nie moze podstawi¢ autobusu spetniajgcego okreslone w umowie wymagania, winien niezwtocznie
poinformowac¢ organizatora, jaki pojazd moze by¢ podstawiony zastepczo.
3. W przypadku podstawienia autobusu zastepczego, Przewoznik nie moze zgdac¢ od organizatora optaty wyzszej, niz za
podstawienie pojazdu zamdwionego, chyba, ze strony umdwiq sie inacze;j.

§ 20
1. Kierowca obstugujgcy autobus obowigzany jest podczas przewozu stosowac sie do dyspozycji organizatora, zwigza-
nych z redlizacjqg ustugi lub realizowaé przejazd zgodnie z obowigzujgcym rozktadem jazdy.
2. Jezeli nie stojg temu na przeszkodzie wzgledy eksploatacyjne i nie zagraza to bezpieczehstwu przewozu, obstuga
autobusu moze wykonywac dodatkowe dyspozycje i zlecenia organizatora, za ktdre przystuguje Przewoznikowi dodat-
kowa zaptata. Powyzsze dotyczy przewozu okazjonalnego.

§ 21
Organizator przewozu zobowigzany jest do nadzoru nad przestrzeganiem przez uczestnikdw przewozu obowigzujgcych
przepiséw porzgdkowych. Najemca i uczestnik przewozu ponoszq solidarng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w
mieniu Przewoznika, chyba, ze strony umdwiq sie inaczej.

ROZDIZIAL VII
PRZEWOZ RZECZY PODROINEGO
§ 22
Pasazer, ktéry posiada bilet na przejazd ma prawo:
- przejazdu w zakresie, na jaki opiewa bilet i w okreslonym autobusie
- przewiezienia ze sobq bezptatnie:
a) dziecka w wieku do lat 4 jezeli nie zgda dla niego osobnego miejsca
b) przedmioty stanowigce bagaz reczny, ktére:
- sq tfrzymane przez podréznego w reku lub na kolanach
- nie wymagajq dla ich rozmieszczenia wiecej przestrzeni, niz ktérg podrdzny ma do dyspozyciji na pbdtce nad zajmowa-
nym fotelem lub pod nim
c) sktadanego wdzka inwalidzkiego, jesli jest inwalidqg poruszajacym sie przy jego pomocy,
d) matych zwierzat (oprécz psa) i ptakdw umieszczonych w klatkach lub koszykach
e) psa bedqgcego przewodnikiem niewidomego lub posiadajgcego status funkcjonariusza.

§ 23
1. Za kazdq sztuke rzeczy przewozonych wewngtrz autobusu, a nierozmieszczonych w sposdb okreslony w § 22 oraz rze-
czy oddane do przewozu w oddzielnym schowku bagazowym pobiera sie optate, ktdrej wysoko$¢ podaije taryfa stoso-
wana przez Przewoznika. Na rzeczy przewozone za optatq wyddaije sie podrdéznemu bilet bagazowy. Bagaz umieszczony
w luku bagazowym zostaje opatrzony kwitem bagazowym, drugi egzemplarz otrzymuje pasazer.
2. Kierowca wydaje bagaz posiadaczowi kwitu bagazowego za jego zwrotem i nie jest obowigzany do sprawdzenia,
czy osoba zgtaszajgca sie z kwitem bagazowym jest uprawniona do odbioru bagazu.
3. Za przewdz psa (bez wzgledu na jego wielkosé) pobiera sie optate jak za jedng sztuke rzeczy. Pies musi by¢ trzymany
na smyczy i mie¢ zatozony kaganiec, a jego opiekun winien okazad przy wsiadaniu do autobusu wazne $wiadectwo
szczepienia psa.
4. Dopuszcza sie przewdz w autobusie, bez optaty, matych zwierzgt pokojowych i ptakdw, jesli nie sq ucigzliwe z powo-
du woni lub hatasu i sg zabezpieczone, przed wyrzgdzeniem przez nie szkody.
5. W autobusie zabrania sie przewozenia:
a) przedmiotdéw moggcych wyrzgdzi¢ szkode pasazerom lub mieniu Przewoznika i utrudniajgcych warunki odbywania
podrézy;
b) rzeczy, ktérych przewdz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepiséw administracyjnych, celnych, sanitarno-
porzgdkowych, w tym: materiatéw cuchngcych, zapalnych tatwopalnych, wybuchowych, zrgcych, trujgcych, radio-
aktywnych iinnych niebezpiecznych;
c) nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy osdb, ktdre sg uprawnione do jej noszenia ze wzgledu na petnione funkcije);
d) zywych zwierzgt z wyjatkiem przewidzianych w ust. 3 4;
6. Rzeczy szczegdlnie cenne (gotdwka, papiery wartosciowe, bizuteria, elektronika), oraz posiadajgce wartos¢ nauko-
wqg winny by¢ przewozone wytgcznie jaoko bagaz podreczny.
7. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podrdéznego zawiera rzeczy, ktérych przewozi¢ nie wolno (ust.é), Prze-
woznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podréznego zawartosé tego bagazu, a w razie potwierdzenia sie podeijrzeh -
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odmodwi¢ zabrania go do przewozu.

8. Jezeli nie mozna ustali¢ wtasciciela bagazu podlegajgcego sprawdzeniu (ust.7), Przewoznik dokonuje tej czynnosci
przy udziale dwdch postronnych swiadkdw i postepuje z zakwestionowanymi przedmiotami sposéb okreslony przepisami
o rzeczach znalezionych.

9. Po zakohczonym przewozie obstuga autobusu wydaje pasazerom rzeczy przewozone w schowku bagazowym.

10. Sposdb postepowania z rzeczami nieodebranymi przez podréznego po zakohczeniu przewozu, okreslajg przepisy o
rzeczach znalezionych.

11. Przewozinik dopuszcza przewdz przesytek kurierskich, za ktéry pobiera sie optate, ktdrej wysokosé podaje taryfa sto-
sowana przez Przewoznika.

ROZDZIAL VIII
ODPOWIEDZIALNOSC KARNA
§24
1. Pasazer, u ktérego organ kontrolny Przewoznika ujawnit brak waznego biletu na przejazd lub na przewdz rzeczy i ba-
gazu podlegajgcego optacie, a takze pasazer niemoggcy udokumentowad uprawnien do przejazdu bezptatnego lub
ulgowego obowigzany jest do uiszczenia naleznosci przewozowych oraz optaty dodatkowej, w wysoko$ci okreslonej w
taryfie na podstawie rozporzgdzenia Ministra wtasciwego dla spraw transportu.
2. Optate, o ktdrejf mowa w ust. 1 stosuje sie réwniez w przypadku stwierdzenia, ze pasazer zabrat do autobusu rzeczy
wytgczone z przewozu lub spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie, opdznienie, albo zmiany trasy prze-
jozdu autobusu.
3. Nalezno$¢ przewozowq za droge, ktérg pasazer przebyt bez biletu pobiera sie wedtug taryfy normalnej, nie uwzgled-
niajac ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca rozpoczecia przejazdu nie mozna ustali¢ naleznos¢ oblicza sie za
catqg droge przebytq przez autobus.
4. Pasazer, ktéry odmawia uiszczenia naleznosci i optaty dodatkowej podczas kontroli w autobusie moze kontynuowaé
podrdz, jezeli wylegitymuje sie dokumentem tozsamosci i podpisze zobowigzanie do zaptaty naleznej kwoty w terminie 7
dni od daty przyjecia protokotu. W przeciwnym razie organ kontrolny moze na najblizszym przystanku usunaé podrézne-
go z autobusu.
5. Naleznos¢ nieuiszczona w terminie podanym w ust. 4 podlega przymusowemu $ciggnieciu wraz z kosztami dodatko-
wego postepowania na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach.
6. Ujawnione u pasazera bilety sfatszowane i podrobione zatrzymuie sie i przekazuje organom écigania.

§25
Zmiany do Regulaminu mozna wprowadzi¢ w kazdym czasie.

KOMPLEMENTARIUSZ
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